Postgpowanie nr 2ICWD/2022- ustuga hotelarsko gastronomiczna

SZCZEGOEOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA Zatgcznik nr 9 do SWZ

Swiadczenie ustug hotelarsko - restauracyjnych dla celéw szkolenia oraz zapewnienie sal
konferencyjnych" w dniach 7-9 listopada 2022 roku.

1. Przedmiotem zamoéwienia jest ustuga.

2. Zamawiajacy jest partnerem wiodagcym w projekcie predefiniowanym ,Centrum Wsparcia
Doradczego Plus” wspétfinansowanego w 85% ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach
Funduszu Spdéjnosci w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020 oraz w
15% z budzetu panistwa.

3. Przedmiot - Swiadczenie ustug hotelarsko — restauracyjnych dla celéw szkolenia oraz
zapewnienie sal konferencyjnych w dniach 7 — 9 listopada 2022 r.

4. Jednym z celéw Projektu ,,Centrum Wsparcia Doradczego Plus”, jest wymiana doswiadczen
miedzy zespotami realizujacymi projekt w partnerstwach jednostek samorzadu terytorialnego
w ramach spotkan sieciujacych. Niniejsze zaméwienie stuzy realizacji tego celu.

5. Oznaczenie we Wspdlnym Stowniku Zaméwien (CPV):

55110000-4 - Hotelarskie ustugi noclegowe

55120000-7 - Ustugi hotelarskie w zakresie spotkan i konferencji
55130000-0 - Inne ustugi hotelarskie

55300000-3 - Ustugi restauracyjne i dotyczace podawania positkéw

6. Opis przedmiotu zaméwienia obejmuje zapewnienie noclegdw, sal konferencyjnych oraz
wyzywienia dla uczestnikow.

7. Termin realizacji zamoéwienia: 7 — 9 listopada 2022 r.

8. ‘W ramach zaméwienia Wykonawca zapewni:

8.1. Nocleg wraz ze $niadaniem w pokojach jednoosobowych lub do jednoosobowego
wykorzystania:

1.  Pierwszego dnia z 7/8 listopada dla 85 oséb
2. Drugiego dnia z 8/9 listopada dla 270 os6b
8.2. Wyzywienie:
1. Stata przerwa kawowa:
a. Pierwszego dnia dla 85 oséb;
b. Drugiego i trzeciego dnia dla 285 oséb.
2. Obiad:

a. Pierwszego dnia dla 85 osdb;
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b. Drugiego i trzeciego dnia dla 270 oséb.
3. Kolacja w formie bufetu:

a. Pierwszego dnia dla 85 oséb;

b. Drugiego dnia dla 270 oséb.

8.3. Sale konferencyjno-szkoleniowe podczas trzech dni szkolenia wraz ze wskazanym dalej

Wwyposazeniem.

1. Pierwszego dnia: 1 srednia sala do 85 0s6b oraz 2 mniejsze sale, kazda do 40 os6b;
2. Drugiego dnia:
a. 1 duza sala dla 300 osdb,

4 $rednie sale, kazda dla 80 os6b albo 3 srednie sale kazda dla 80 oséb, pod
warunkiem technicznych mozliwosci podziatu duzej sali na dwie $redniej
wielkosci sale do pracy w grupach,

3.  Trzeciego dnia:
a. 1 duza sala dla 300 oséb,

4 $rednie sale, kazda dla 80 oséb albo 3 $rednie sale kazda dla 80 oséb, pod
warunkiem technicznych mozliwosci podziatu duzej sali na dwie $redniej
wielkosci sale do pracy w grupach,

9. Miejsce wykonywania ustugi oraz lokalizacja obiektu, w ktdrym bedzie wykonywane
zamdwienia:

1.

Ustuga bedzie wykonywana w hotelu o standardzie minimum 3 -gwiazdkowym lub w
o$rodku konferencyjno-szkoleniowych odpowiadajagcym standardem hotelowi
minimum 3-gwiazdkowemu, zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Gospodarki i Pracy z
dnia 19 sierpnia 2004 r. w sprawie obiektéw hotelarskich i innych obiektéw, w ktérych
s3 $wiadczone ustugi hotelarskie (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 2166) oraz speiniajacych
wymagania dla budynkéw zamieszkania zbiorowego zgodnie z rozporzadzeniem
Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych,
jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (t.j. Dz. U. z 2019 r., poz. 1065).
Zamawiajacy wymaga, aby lokalizacja obiektu znajdowata sie w odlegtosci nie wigkszej
niz 40 km od Dworca Centralnego PKP (dworzec gtéwny) w Warszawie. Lokalizacja
musi umozliwi¢ dojazd komunikacja miejska (przy zatozeniu, iz dojécie z przystanku nie
zajmie wiecej niz 10 minut). Jezeli obiekt znajduje si¢ dalej niz 10 km od Dworca
Centralnego w Warszawie oraz nie ma mozliwoéci dojazdu z wykorzystaniem
miejskiego transportu publicznego, Wykonawca zapewni transport do obiektu z dworca
— po 3 kursy w dniu 7.11 oraz 8.11 — w trzech réznych ustalonych z Zamawiajacym
godzinach oraz z obiektu na dworzec — 3 kursy w dniu 9.11 o réznych ustalonych z
Zamawiajacym godzinach. Kazdy transport bedzie na min. 40 oséb. Wykonawca
zapewni $rodki transportu (autokary, busy) nie starsze niz 5 lat, z wazng polisa
ubezpieczeniowa. Odleglos¢ pomiedzy Dworcem Centralnym PKP a obiektem
Zamawiajacy bedzie weryfikowat za pomoca narzedzia Google Maps postugujac sie
pomiarem w linii prostej (za pomocg funkcji ,,zmierz odlegto$¢” pod prawym klawiszem
myszki w Google Maps). Dla ulatwienia dokonania obliczert Zamawiajacy okresla za
pomoca wspotrzednych GPS pozycje wskazanego przez Wykonawce hotelu, a pozycje
najblizszego przystanku $rodka komunikacji miejskiej. Za pozycje poszczegélnych
punktéw lokalizacyjnych (hotel, przystanek) potozonych pomiedzy tymi dwoma
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kranicowymi punktami - nalezy przyja¢ punkt przeciecia osi hotelu z osig przystanku
$rodka komunikacji miejskiej. UWAGA: Odleglo$¢ bedzie liczona od centrum hali
kasowej Dworca Centralnego PKP w Warszawie do najblizszego przystanku
komunikacji miejskiej do punktu, ktéry odpowiada gtéwnemu wejsciu do budynku, w
ktérym jest gltéwna sala konferencyjna, ktéra oferuje w ramach swej ustugi dany

Wykonawca. Tak wyliczona odlegtos¢ nalezy wpisa¢ do formularza ofertowego.

10. Szczegdtowy opis zamdwienia:

10.1.

10.2.

10.3.

Wymagania dotyczace obiektu, w tym pokoi noclegowych

1.

Zakwaterowanie w pokojach 1 osobowych lub 2 osobowych do pojedynczego
wykorzystania;

Wszystkie pokoje z fazienkami, posciela oraz recznikami;
Pokoje w tym samym budynku/obiekcie, w ktérym odbywac sie beda szkolenia;

Obiekt spelnia wymagania w zakresie dostepnosci dla oséb z
niepelnosprawnosciami;

Wykonawca zapewni nieodplatne miejsca parkingowe dla uczestnikow
szkolenia i przedstawicieli Zamawiajacego w liczbie minimum 50.

Wymagania dotyczace sal konferencyjnych:

1.

Sale konferencyjne z wyposazeniem na 3 dni trwania szkolenia/konferencji, w
tym jedna duza sala dla 300 osob, cztery $rednie sale dla 80 oséb oraz dwie mate
sale dla 40 os6b, zgodnie z opisem w pkt 8.3. Oczekujemy, ze wielkos¢
oferowanej Sali zapewni co najmniej 2 m2 na 1 uczestnika, wymagane ze
wzgledu na COVID 19;

Wszystkie udostepnione sale powinny znajdowaé si¢ na terenie obiektu, w
ktérym bedzie odbywat sie nocleg dla uczestnikéw szkolenia. Sale musza by¢
dostosowane (jako funkcja docelowa) do organizacji szkoler)/ konferencji/
warsztatdw itp.; z zapewnieniem wszelkich srodkéw ostroznos$ci zwigzanych z
COVID 19;

Wykonawca zapewni stala opieke swojego pracownika na wypadek kltopotow
technicznych (np. naglosnienie, sprzet komputerowy itp.).

Wyposazenie sal:

1.

sale klimatyzowane, dostep do naturalnego dziennego $wiatla, z mozliwoscia
zaciemnienia;

darmowy dostep do bezprzewodowego Internetu;

mozliwos¢ jednoczesnego podiaczenia duzej liczby (min. 100 notebookéw
uczestnikow w duzej sali konferencyjnej oraz min. 30 notebookdéw w matych
salach; przepustowos¢ Internetu min. 100 Mb/s (Mbps);

krzesta na duzej sali w ustawieniu "kinowym", z przodu sali podest, a na nim
mownica;
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10.4.

10.

11.

na matych oraz $rednich salach (do 40 0s6b i do 80 oséb) - krzesta oraz stoty w
ustawieniu wyspowym (,restauracyjnym”), 8 -10 oséb przy jednym stole, z
zapewnieniem swobodnego przejscia miedzy stotami;

notebook z zainstalowanym pakietem MS Office lub innym umozliwiajacym
prace na plikach .pptx, .docx, .xlsx;

rzutnik multimedialny wraz z pilotem do zmieniania slajdéw i wskaznikiem
laserowym do prezentacji, ekran (obraz z rzutnika powinien by¢ dobrze
widoczny dla wszystkich wuczestnikéw szkolenia), sala bez kolumn
zastaniajacych widoczno$¢; jasnos¢ rzutnika umozliwiajaca prezentacje przy
swietle dziennym; wejscia HDMI, DVI i tradycyjne;

ekran o wielkosci pozwalajacej na dobra widoczno$¢ szczegdtow lub biata $ciana;

w kazdej sali flipcharty z zapasem kartek i zestawem flamastréw, mozliwos¢
przyklejania zapisanych flipchartéw do $ciany;

stot z krzestem na potrzeby recepcji spotkania ustawiony przed duza sala podczas
IT i ITI dnia spotkania;

nagltosnienie w kazdej sali — min. 3 mikrofony przenosne;

Wyzywienie w ciggu trwania szkolenia:

1.

2.

Obiady i kolacja w formie bufetu, z zapewnieniem miejsc do siedzenia i
zachowaniem odstepdw i wszelkich $rodkéw ostroznosci zwigzanych z COVID
19;

Zapewnienie wyzywienia wg ponizszego zestawienia:

a. [dzieti:

i.  Przerwa kawowa ciagla gorace napoje (kawa z ekspresu, herbaty min. 4
rodzaje w tym czarna i zielona), cukier, mleko, $wieza cytryna w
plasterkach, wykataczki, woda mineralna gazowana i niegazowana w
butelkach szklanych, dzbankach lub w dystrybutorach, (min. 500
ml/os.), soki, napoje gazowane (min. 2 x 330 ml/os.), ciasto krojone (min.
2 szt./os.), owoce (min. 5 szt./os). Przerwa kawowa podana w
bezposrednim sgsiedztwie sal konferencyjnych.

ii. Obiad w formie bufetu z miejscem do siedzenia dla wszystkich
uczestnikow, obejmujacy: suréwki i satatki — co najmniej 3 propozycje
(facznie co najmniej 100g na osobe), zupy — 2 propozycje (co najmniej
300 ml na osobe), danie gtéwne — co najmniej 3 propozycje facznie z
dwoma dodatkami skrobiowymi (ziemniaki, ryz, kasza lub makaron - co
najmniej 300 g na osobe), w tym dodatek miesny, rybny lub
wegetarianski (nie mniej niz 150 g) oraz warzywami gotowanymi; danie
gtéwne obejmowac bedzie potrawy miesne (jeden rodzaj), rybne (jeden
rodzaj), wegetarianiskie (jeden rodzaj), napoje - woda, kawa/herbata,
soki (min. 250 ml na osobe), napoje gazowane (min. 330 ml na osobe).

iii. Kolacja w formie bufetu z miejscem do siedzenia dla wszystkich
uczestnikdw i miejscem do integracji. Dania inne niz podawane na obiad
danego dnia, w tym: co najmniej dwie przystawki, 2 dania gtéwne na
ciepto do wyboru (w tym wegetarianskie) - wymogi jak przy obiedzie,
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minimum 2 satatki i 2 suréwki warzywa gotowane/grillowane i dodatek
skrobiowy, wybdr garmazerki na zimno — min. cztery porcje na osobe
min. 200 graméw na osobe, desery — co najmniej dwa rodzaje do wyboru,
min. 150 gramdéw na osobe, napoje: kawa czarna z ekspresu bez
ograniczen, herbata min. 3 rodzaje w tym czarna bez ograniczen, woda
i soki bez ograniczen, napoje gazowane min. 2 x 330 ml na osobe,
dodatki do kawy i herbaty: cukier, mleko, cytryna §wieza w plasterkach.

Wykonawca zapewni mozliwos¢ skomponowania tgcznego dania dla oséb z
dieta bezglutenowa i wegetarianska.

Czas serwowania positkéw z dostepnoscia dan: w przypadku obiadu 1 h, w
przypadku kolacji—2 h

b. II dzien:

1. Przerwa kawowa ciggta i obiad, tak jak w I dniu;

ii. Kolacja w formie bufetu z miejscem do siedzenia dla wszystkich
uczestnikdw i miejscem do integracji. Dania inne niz podawane na obiad
danego dnia, w tym:

co najmniej cztery przystawki, 2 dania gléwne na ciepto do wyboru (w tym
wegetarianiskie) - wymogi jak przy obiedzie, minimum 2 satatki i 2
suréwki, warzywa gotowane/grillowane i dodatek skrobiowy, wybor
garmazerki na zimno — min. cztery porcje na osobe min. 200 graméw na
osobe, desery — co najmniej cztery rodzaje do wyboru, min. 150 graméw
na osobe, napoje: kawa czarna z ekspresu bez ograniczen, herbata min. 3
rodzaje w tym czarna bez ograniczen, woda i soki bez ograniczen, napoje
gazowane min. 3 x 330 ml na osobe, dodatki do kawy i herbaty: cukier,
mleko, cytryna §wieza w plasterkach.

Wykonawca zapewni mozliwos¢ skomponowania tacznego dania dla oséb z
dieta bezglutenowa i wegetarianska.

Czas serwowania positkéw z dostepnoscia dan: w przypadku obiadu 1 h, w
przypadku kolacji —4 h

c. III dzien: - tak jak w I dniu, ale wylgcznie

i.  przerwa kawowa ciagla;
ii.  obiad.

3. Wszystkie positki musza by¢ bezwzglednie $wieze, przyrzadzone w dniu
$wiadczenia ustugi, musza charakteryzowac sie¢ wysoka jakoscia w odniesieniu
do uzytych sktadnikéw oraz estetyki podania; produkty przetworzone (takie jak
kawa, herbata, soki i inne) beda posiadaly odpowiednia date przydatnosci do
spozycia.

4. Wykonawca zapewni zastawy ceramiczng / porcelanowg oraz sztué¢ce metalowe
do serwowania wszystkich positkéw i napojéw, Zamawiajacy nie dopuszcza
uzywania przez Wykonawce zastawy stotowej plastikowej ani tekturowe;j.

11. Pozostate warunki zamdwienia:

11.1. Zamawiajacy rezerwuje sobie prawo do bezkosztowej zmiany czedci zaméwionych
noclegéw oraz positkow wskazanych w pkt. 8.1, 8.2 oraz 8.3 — nie wiecej niz o 20%
w przypadku zmniejszenia liczby uczestnikéw i nie wiecej niz 10% w przypadku
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11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

zwiekszenia liczby uczestnikow. Ostateczne potwierdzenie liczby uczestnikéw
zostanie przekazane nie pézniej niz 3 dni przed terminem.

Zamawiajacy poda Wykonawcy, na nie mniej niz 3 dni przed rozpoczeciem szkolenia
ostateczna liczbe osdb, ktdre potwierdzaja udziat (odrebnie positki i odrebnie nocleg),
z zastrzezeniem, ze nie spadng one ponizej minimalnej liczby wskazanej w ust 11.1.
Wartosc tak zmniejszonego i zrealizowanego zamdwienia bedzie podstawa obcigzenia
Zamawiajacego w fakturze za realizacje danego zamdwienia.

Zamawiajacy rezerwuje sobie prawo jednokrotnej zmiany terminu szkolenia.
Wykonaweca zostanie zawiadomiony o zmianie nie p6zniej niz 7 dni przed terminem.

W formularzu ofertowym nalezy poda¢ ceny jednostkowe oraz maksymalng cene
oferty obliczona zgodnie z zalaczonym formularzem ofertowym stanowiacym
zalacznik nr 1).

Na czas realizacji ustugi Wykonawca nie bedzie prowadzit zadnych dziatan (np. prac
remontowo-budowlanych) wptywajacych na komfort pracy uczestnikéw szkolenia.

Zamawiajacy nie pokrywa kosztdw zakwaterowania ani wyzywienia 0s6b
towarzyszacych uczestnikom spotkania niezgtoszonym przez Zamawiajacego.

Zamawiajagcy nie pokrywa kosztéw zagranicznych i krajowych rozméw
telefonicznych wykonywanych z pokoi hotelowych przez osoby zakwaterowane.

Zamawiajacy nie pokrywa kosztéw zwigzanych np. z udostepnieniem w pokojach
mini baru lub ptatnej telewizji.

Wymienione wyzej koszty i inne koszty, ktére nie s3 zwigzane z wykonaniem
przedmiotu zamoéwienia i warunkami stawianymi przez Zamawiajacego, zostang
optacone indywidualnie przez osoby zakwaterowane. Zaréwno rozliczenia, jak i
egzekucja takich zobowigzan sa prowadzone przez hotel.

11.10. Wykonawca ustugi w trakcie realizacji zaméwienia zapewni na miejscu opieke

swojego pracownika — koordynatora, odpowiadajacego za prawidlowe wykonanie
zaméwienia. Wskazany przez Wykonawce opiekun bedzie odpowiedzialny za
koordynacje spotkania na miejscu, udzielanie informacji organizacyjnych uczestnikom
spotkania, pilnowanie prawidlowego wykonania zadania przez wykonawcéw na
miejscu, reagowanie na biezace problemy. Osoba ta jest dostepna (pod telefonem
komdrkowym i e-mailem) przez caty czas trwania spotkania oraz 30 minut przed jego
rozpoczeciem i 15 minut po jego zakonczeniu. Opiekun spotkania powinien
dysponowac¢ telefonem komoérkowym z dostepnym numerem dla Zamawiajacego,
ktoéry przekaze przed spotkaniem.

11.11. Wykonawca zapewni tacze internetowe w salach, przepustowos¢ Internetu min. 100

Mb/s (Mbps) dla uczestnikéw spotkan. Przepustowos¢ powinna zapewni¢ plynna
transmisje na zywo oraz pozwoli¢ uzytkownikom korzysta¢ z zasobéw dostepnych
online.

11.12. Wykonawca realizujac zaméwienie bedzie przestrzega¢ bezpieczenstwa pracy i

ochrony zdrowia. Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem
oferty.

11.13. Przedmiot zamoéwienia okreSlono w sposéb jednoznaczny i wyczerpujacy, za

pomoca dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslen, uwzgledniajac wszystkie
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wymagania i okolicznosci mogace mie¢ wplyw na sporzadzenie oferty, poprzez
wskazanie obiektywnych cech technicznych, jakosciowych, funkcjonalnych oraz
standardéw okreslonych w niektérych miejscach przyktadowymi znakami
towarowymi, patentami lub pochodzeniem. We wszystkich miejscach niniejszej SWZ,
w ktérych uzyto przyktadowego znaku towarowego, patentu lub pochodzenia, jest to
uzasadnione specyfika przedmiotu zamdwienia i zamawiajacy nie moze opisac
przedmiotu zamdéwienia za pomoca dostatecznie doktadnych okreslen, a w kazdym
przypadku dopuszcza rozwigzania rownowazne opisywanym.



