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Zatacznik nr 8 do SWZ

UMOWA wzér

zawarta w dniu ... ........... r. w Poznaniu
pomiedzy:
Zwigzkiem Miast Polskich
z siedzibg
w Poznaniu ul. Robocza 42
NP
zwanym dalej "Zamawiajgcym", reprezentowanym przez:
- Dyrektora - Tomasza Potkanskiego
a firmg

w wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na

~oystem online do przeprowadzania i tworzenia kwestionariuszy ankiet i prowadzenia badan
samooceny polskich JST.”.

§1
Przedmiot umowy
1. Przedmiotem umowy jest wykonanie oprogramowania online do tworzenia kwestionariuszy ankiet

i prowadzenia badan samooceny polskich JST, ktére bedzie utrzymywana w data center
administrowanym przez Zamawiajgcego.

2. Przedmiot zamdwienia opisany zostat szczeg6towo w nastepujgcych zatgcznikach do niniejszej
umowy:

a. Zatagcznik nr 1.1 — Opis przedmiotu zamdwienia

b. Zatagcznik nr 1.2 — Schemat eSAT

c. Zatgcznik nr 1.3 — Formularz OECD
Przed przeprowadzeniem postepowania o udzielenie zamdwienia bedgcego podstawg zawarcia
umowy, Zamawiajgcy przeprowadzit wstepne konsultacje rynkowe, protokét z prowadzonych
wstepnych konsultacji rynkowych stanowi zatgcznik do niniejszej umowy (Zatgcznik nr 1.4 -
Protokot z wstepnych konsultacji rynkowych).

3. Zamawiajgcy jest partnerem wiodgcym w projekcie predefiniowanym ,Budowanie potencjatu
instytucjonalnego srednich i matych miast w Polsce na rzecz wdrazania skutecznych lokalnych
polityk rozwoju” bedacego czescig programu Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej (MFiPR)
pn. ,Rozwdj lokalny” w ramach srodkéw EOG 2014-2021.

4. Oznaczenie we Wspdlnym Stowniku Zaméwien (CPV) - 72413000-8 - Ustugi w zakresie
projektowania stron WWW

5. Zamawiajgcy wymaga wykorzystania istniejgcego u niego sprzetu i oprogramowania:

e Dedykowany serwer WWW oparty o dystrybucje Linux Ubuntu. Zamawiajgcy wymaga
przygotowania przez wykonawce dokumentacji wdrozeniowe;.

6. System we wszystkich modutach posiada graficzny interfejs uzytkownika w jezyku polskim.

1
Norweski Zwigzek 1 R INSTYTUT
@, Wiadz Lokalnych @ ” OECD IRMIR ROZW0JU MIAST
i Regionalnych | REGIONOW

Zwigzek Miast Polskich ul. Robocza 42 61-517 Poznan T:61 633 5050 biuro@zmp.poznan.pl




Iceland [Pdl] @Y zZWIAZEK

Liechtenstein c;) MIAST
Norway grants \W/'\J POLSKICH

Postepowanie nr 43/INOR5 /2022 - System online do przeprowadzania i tworzenia kwestionariuszy ankiet, str. 2

Ministerstwo
Funduszy
i Polityki Regionalnej

7. Zamoéwienie obejmuje w ramach serwisu posprzedaznego (w okresie gwarancyjnym) pakiet
wsparcia technicznego przez okres 12 miesiecy w tgcznym wymiarze 90 godzin zegarowych.

8. Zamawiajgcy zobowigzany jest do wspoipracy z Wykonawcg w niezbednym zakresie, w ramach
prac zwigzanych z realizacja przedmiotu Umowy. W powyzszym zakresie Zamawiajgcy
zobowigzany jest w szczegodlnosci do:

a. zapewnienia Wykonawcy od dnia podpisania umowy Infrastruktury (o ktérej mowa w
par.1 ust. 5 niniejszej umowy), na ktérej zostanie zainstalowany System oraz
Swiadczone bedg ustugi na podstawie Umowy;

b. zapewnienia Wykonawcy dostepnosci pracownikdw Zamawiajgcego zgodnie z
postanowieniami Umowy;

c. biezagcego zapewnienia informacji oraz danych wymaganych przez Wykonawce,
niezbednych do realizacji przedmiotu Umowy

9. llekro¢ dla wykonania zobowigzan Wykonawcy niezbedny bedzie dostep do pomieszczen lub
infrastruktury informatycznej Zamawiajgcego, udzielenie takiego dostepu osobom, za pomocg
ktérych Wykonawca wykonuje swoje zobowigzania moze by¢ uzaleznione od spetnienia
dodatkowych wymogéw wynikajgcych z przekazanych Wykonawcy w okresie obowigzywania
Umowy procedur wewnetrznych Zamawiajgcego lub z obowigzujgcych przepiséw prawa, z
uwzglednieniem ich zmian w trakcie realizacji Umowy. W takim wypadku Zamawiajgcy poinformuje
Wykonawce o koniecznosci spetnienia powyzszych wymogow przed rozpoczeciem wykonywania
ustug, a takze o wszelkich powstatych w trakcie realizacji Umowy zmianach w procedurach
wewnetrznych Zamawiajgcego, o ktérych mowa powyzej, oraz udzieli niezbednej pomocy w celu
umozliwienia takim osobom ich spetnienia

10. Wykonawca zobowigzany jest do wspotpracy z Zamawiajgcym w niezbednym zakresie, w ramach
prac zwigzanych z realizacja przedmiotu Umowy. W powyzszym zakresie Zamawiajgcy
zobowigzany jest w szczegolnosci do:

a. na pisemne zadanie Zamawiajgcego Wykonawca zobowigzuje sie udzielaé¢
wyczerpujacych wyjasnien dotyczgcych postepéw prac nad wykonaniem przedmiotu
Umowy

b. nalezytej realizacji umowy na kazdym jej etapie

c. wspotpracy w trakcie realizacji umowy z Zamawiajgcym, w szczegdlnosci do zgtaszania
wszelkich probleméw zwigzanych z jej realizacja, czy terminem wykonania

11. Przeprowadzenie przez Wykonawce prac w ramach Wdrozenia, w szczegdlno$ci migracja danych
z aplikacji (programéw komputerowych) wskazanych w tre$ci Umowy do Systemu, bedzie odbywato
sie w sposbb:

a. ograniczajgcy zakidcenia ciggtej i stabilnej pracy w ramach aplikacji,

b. zapewniajgcy bezpieczenstwo, integralnos¢, poufnos¢ oraz bezpieczenstwo
przetwarzanych danych, w zakresie okreslonym w Umowie.

§2
Wykonanie umowy

1. Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji $wiadczenia objetego niniejszg umowg w terminie 150
dni od dnia podpisania umowy.

2. Wykonanie ustugi oprogramowania i dokumentacji wdrozeniowej nastapi nie pozniej niz w ciggu
120 dni od daty podpisania umowy.

3. Wdrozenie i uruchomienie oprogramowania na serwerze zamawiajgcego hie pdzniej niz 30 dni od
odebrania systemu.
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4. W celu uniknigcia watpliwosci Strony przyjmuja, iz pod okresleniem realizacji $wiadczenia
umownego (objetego umowg) rozumiejg odpowiednio dzien wdrozenia i uruchomienia
oprogramowania na serwerze zamawiajgcego, potwierdzone protokotem odbioru. Protokot odbioru
podpisany zostanie w terminie nie dtuzszym niz 10 dni od dnia uruchomienia.

5. W przypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego zastrzezen co do wykonanego Przedmiotu umowy
Zamawiajgcy nie dokona odbioru Przedmiotu umowy. Wykonawca w takim wypadku zobowigzany
jest uwzgledni¢ w/w zastrzezenia ipoprawi¢ lub uzupetni¢ Przedmiot umowy w terminie
wyznaczonym przez Zamawiajgcego. W przypadku nieuwzglednienia przez Wykonawce
zgtoszonych zastrzezen lub w przypadku gdyby Przedmiot umowy ponownie zawierat wady lub nie
byt zgodny z wymogami okreslonymi w § 1 Umowy Zamawiajgcy uprawniony bedzie do odstgpienia
od umowy, w terminie 7 dni, w catosci lub w czesci z przyczyn zaleznych od Wykonawcy — jezeli
wady lub braki sg istotne. Postanowienia par. 4 ust. 3 majg zastosowanie.

6. Osobg upowazniong do podpisywania protokotéw odbioru z ramienia Zamawiajgcego sg poza
osobami uprawnionymi do reprezentacji Zamawiajgcego, takze pracownik Zamawiajgcego —
pani/pan [*], tel. [*], e-mail [*].

7. Osoby odpowiedzialne za realizacje umowy ze strony Wykonawcy — pani/pan [+], tel. [], e-mail [*].

§3
Ustugi wsparcia, gwarancja
1. Wykonawca udziela minimum 24 miesiecznej gwarancji na udostepnione oprogramowanie od dnia
podpisania protokotu odbioru bez =zastrzezen oprogramowania online do tworzenia
kwestionariuszy ankiet i prowadzenia badan samooceny polskich JST.
2. W ramach udzielonej licencji Zamawiajacy jest uprawnionych do:

a) bezptatnego dostepu do wszystkich aktualizacji, poprawek i nowych
wersji/lkompilacji dostarczonego w ramach umowy Oprogramowania,
b) dostepu do bazy wiedzy oraz dokumentacji Oprogramowania

3.  Wykonawca udziela gwarancji na wykonane przez Wykonawce w ramach przedmiotu umowy
ustugi zwigzane z wdrozeniem Oprogramowania, przez okres 24 miesiecy od dnia podpisania bez
zastrzezen protokotu odbioru tych prac.

4. W ramach ustug gwarancyjnych Wykonawca ma zagwarantowaé nastepujgce czasy naprawy
Oprogramowania liczgc od momentu zgtoszenia przez Zamawiajgcego:

a) w ciggu 48 godzin w przypadku Awarii Oprogramowania (jako Awarie Zamawiajgcy
definiuje niedostepno$é Oprogramowania lub awarie Oprogramowania, ktora
uniemozliwia jego wykorzystanie)

b) w ciggu 72 godzin w przypadku Btedu w Oprogramowaniu (jako Btgd w
Oprogramowaniu Zamawiajacy definiuje nieprawidtowe dziatanie Oprogramowania
lub jego komponentéw, ktére uniemozliwia lub ogranicza prawidtowe dziatanie
Oprogramowania)

5. W ramach udzielonej Zamawiajgcemu gwarancji awarie lub btedy w funkcjonowaniu
Oprogramowania zgtaszane bedg drogg telefoniczng lub mailowg lub za pomocg systemu
udostepnionego przez Wykonawce po zawarciu umowy. Po kazdym zgtoszeniu awarii lub btedu
Wykonawca jest zobowigzany do potwierdzenia otrzymania zgtoszenia od Zamawiajgcego.

6. W ramach udzielonej Zamawiajgcemu gwarancji awarie lub btedy w funkcjonowaniu
Oprogramowania zgtaszane bedg drogg telefoniczng lub mailowg lub za pomocg systemu
udostepnionego przez Wykonawce po zawarciu umowy. Po kazdym zgtoszeniu awarii lub btedu
Wykonawca jest zobowigzany do potwierdzenia otrzymania zgtoszenia od Zamawiajgcego.

7. Wykonawca okresli droge dokonywania zgtoszen serwisowych oraz przygotuje niezbedne
dostepy pozwalajgce na dokonanie zgtoszenia przez pracownikow Zamawiajgcego.
Wykonawca bedzie prowadzit catg historie ztozonych zlecen oraz zapewni Zamawiajgcemu
wglad do systemu zawierajgcy opis wszystkich zgtoszen w catym okresie realizacji umowy.

8. Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu mozliwos¢ dokonywania zgtoszen w trybie 24/7.
Kazde zgtoszenie ztozone przez Zamawiajgcego powinno zawierac:
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a) date i godzine zgtoszenia
b) opis Awatrii lub Btedu
9. Wykonawca zobowigzuje w ramach serwisu posprzedaznego do $wiadczenia lub zapewnienia
Swiadczenia ustug dotyczgcych gwarancji i wsparcia technicznego korzystania z ustug, ktérych
celem jest zapewnienie poprawnego i nieprzerwanego korzystania z przedmiotu umowy, w tym
usuwania wad i wprowadzania poprawek (90 godzin zegarowych) w okresie pierwszych 12
miesiecy od odebrania przedmiotu umowy.

§ 4 Wynagrodzenie

1. Z tytutlu nalezytego wykonania Przedmiotu umowy Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zaptaty na
rzecz Wykonawcy wynagrodzenia w kwocie netto [+] zt netto (stownie: [+] ztotych), powiekszonego
o podatek od towardw i ustug VAT w kwocie [*] zt (stownie: [*] ztotych), tj. tacznie w kwocie [+] zt
brutto (stownie: [*] Ztotych). (zostang wprowadzone zapisy z oferty Wykonawcy,)

2.  Wynagrodzenie okreslone w § 4 ust. 1 Umowy obejmuje calo$é wynagrodzenia za nalezyte
wykonanie Przedmiotu umowy zgodnie z § 1 Umowy, Wykonawca nie bedzie uprawniony do
zgdania podwyzszenia wynagrodzenia w zadnym wypadku, poza okolicznosciami wyraznie
wskazanymi w Umowie.

3. Zaptata wynagrodzenia wskazanego w ust. 1 nastgpi po wykonaniu umowy zgodnie z § 2 Umowy.
Ptatnosc¢ nastgpi po podpisaniu przez Zamawiajgcego protokotu odbioru $wiadczenia umownego i
dostarczeniu faktury. Platnosci za ustuge wsparcia technicznego nastepowaé bedzie jago
wykonaniu zbiorczo za dany miesigc, po podpisaniu przez Zamawiajgcego protokotu odbioru.

4. Wynagrodzenie pfatne bedzie na podstawie przedstawionych przez Wykonawce faktury VAT w
terminie 14 dni od dnia doreczenia prawidlowo wystawionej faktury VAT. W przypadku
nieprzedstawienia faktury VAT lub przedstawienia tych dokumentéw w formie nieodpowiadajgcej
przepisom prawa lub Umowy, Zamawiajgcy ma prawo wstrzymac sie z wyptatg wynagrodzenia do
czasu doreczenia Zamawiajgcemu poprawnie wystawionej i kompletnej faktury VAT.

5. Za date ptatnosci uwaza sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

6. Koszty obstugi bankowej powstate w banku Zamawiajgcego pokrywa Zamawiajgcy; koszty obstugi
bankowej powstate w banku Wykonawcy pokrywa Wykonawca.

7. Wykonawca moze wystawia¢ ustrukturyzowane faktury elektroniczne w rozumieniu przepiséw
ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zaméwieniach publicznych,
koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (tekst jedn. z
2020 Dz.U. z 2020r. poz. 1666 — ,Ustawa o Fakturowaniu”).

8. W przypadku wystawienia ustrukturyzowanej faktury elektronicznej, o ktérej mowa w ust. 8,
Wykonawca jest obowigzany do wystania jej do Zamawiajgcego za posrednictwem Platformy
Elektronicznego Fakturowania (,PEF”). Wystawiona przez Wykonawce ustrukturyzowana faktura
elektroniczna winna zawiera¢ elementy, o ktérych mowa w art. 1 Ustawy o Fakturowaniu, a nadto
faktura lub zatgcznik do niej musi zawiera¢ numer Umowy i Zlecenia, ktérych dotyczy.

9. Ustrukturyzowang fakture elektroniczng nalezy wysyta¢ na nastepujgcy adres Zamawiajgcego na
PEPPOL (NIP Zamawiajgcego).

10. Za chwile doreczenia ustrukturyzowanej faktury elektronicznej uznawaé sie bedzie chwile
wprowadzenia prawidtowo wystawionej faktury, zawierajgcej wszystkie elementy, o ktérych mowa
w ust. 9 powyzej, do konta Zamawiajgcego na PEF, w sposob umozliwiajgcy Zamawiajgcemu
zapoznanie sie z jej trescia.

11. W przypadku wystawienia faktury w formie pisemnej, prawidtowo wystawiona faktura powinna byé
doreczona do siedziby Zamawiajgcego wskazanej w preambule umowy.

12. Z zastrzezeniem postanowien ust. 15 Wynagrodzenie bedzie ptatne na rachunek bankowy
Wykonawcy wskazany w fakturze. Za dzien dokonania ptatno$ci przyjmuje sie dzien obcigzenia
rachunku bankowego Zamawiajgcego.

13. Podatek VAT naliczony zostanie w wysoko$ci obowigzujgcej w dniu wystawienia faktury.

14. Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, iz Zamawiajgcy przy zaptacie Wynagrodzenia bedzie
stosowat mechanizm podzielonej ptatnosci, o ktérym mowa w art. 108a ust. 1 ustawy z dnia 11
marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (tekst jedn. z 2021r. Dz.U. z 2021r. poz. 685 z pdzn.
zm.)
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15. Zaptata:
a) kwoty odpowiadajgcej catosci albo czesci kwoty podatku wynikajgcej z otrzymanej

faktury bedzie dokonywana na rachunek VAT, w rozumieniu art. 2 pkt 37
Wykonawcy ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug),

b) kwoty odpowiadajacej wartosci sprzedazy netto wynikajgcej z otrzymanej faktury
jest dokonywana na rachunek bankowy albo na rachunek w spétdzielczej kasie
oszczednosciowo-kredytowej, dla ktérych jest prowadzony rachunek VAT
Wykonawcy.

16. Wykonawca przy realizacji Umowy zobowigzuje postugiwac¢ sie rachunkiem rozliczeniowym o
ktérym mowa w art. 49 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo Bankowe (tekst jedn.
22020 : Dz.U. z 2020r. poz. 1896 z pdzn. zm.) zawartym w wykazie podmiotéw, o ktérym mowa w
art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (.

17. Wykonawca nie moze bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej na pismie pod rygorem
niewaznosci, przenies¢ na osobe trzecig jakiejkolwiek wierzytelnosci wynikajgcej z Umowy.

18. Dokonanie zaptaty na rachunek bankowy oraz na rachunek VAT (w rozumieniu art. 2 pkt 37
Wykonawcy ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (wskazanego cztonka
konsorcjum zwalnia Zamawiajgcego z odpowiedzialnosci w stosunku do wszystkich czionkow
konsorcjum.

§5
Kary umowne
1. W przypadku niedotrzymania terminéw okreslonych w niniejszej Umowie, chyba ze opdznienie
nastgpito z przyczyny nielezgcych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu
kare umowng w wysokosci:

a. 1 % wynagrodzenia brutto wskazanego w § 4 Umowy na za kazdy rozpoczety dzien
zwtoki w terminie Wykonanie ustugi oprogramowania i dokumentacji wdrozeniowej
zgodnie z § 2 ust. 2 Umowy;

b. 1 % wynagrodzenia brutto wskazanego w § 4 Umowy na za kazdy rozpoczety dzien
zwtoki w terminie wdrozenia i uruchomienia oprogramowania na serwerze
zamawiajgcego zgodnie z § 2 ust. 3 Umowy;

c. 0,5 % wynagrodzenia brutto wskazanego w § 4 Umowy na za kazdy rozpoczety dzien
zwtoki w terminie Wykonania naprawy w ramach ustug gwarancyjnych zgodnie z § 3
ust. 4 Umowy;

d. Wysokosci 500 ziotych za kazdy przypadek braku zaptaty lub nieterminowej zaptaty
wynagrodzenia naleznego podwykonawcom z tytutu zmiany wysokosci wynagrodzenia,
o ktérej mowa w art. 439 ust. 5,

2. Naliczong kwote kary okreslonej w ust. 1.a Zamawiajgcy potraci z wynagrodzenia przystugujgcego
Wykonawcy, sporzadzajgc note ksiegowg wraz z pisemnym uzasadnieniem.

3. W przypadku odstgpienia od umowy przez ktorgkolwiek ze Stron z przyczyn dotyczacych

Wykonawcy, Wykonawca zaptaci kare w wysoko$ci 15% wynagrodzenia brutto wskazanego w § 4

Umowy.

Maksymalna wysoko$¢ kar umownych naliczanych na podstawie par. 4 ust. 1 umowy wynosi 30%.

Jezeli wysokos$¢ zastrzezonych kar umownych nie pokrywa poniesionej szkody, strony moga

dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdinych.

6. W przypadku odstgpienia od umowy z przyczyn dotyczgcych Wykonawcy Zamawiajgcemu
przystuguje roszczenie o zaptate naliczonych juz kar umownych na podstawie niniejszej Umowy.

o s

§6
Spory
1. Ewentualne spory wynikte na tle wykonywania niniejszej umowy, ktérych nie udatoby sie
rozstrzygng¢ Stronom ugodowo, bedzie rozstrzygat Sgd Powszechny miejscowo wiasciwy dla
siedziby Zamawiajgcego.
2. W przypadku zaistnienia pomiedzy stronami sporu wynikajgcego z umowy lub pozostajgcego w
zwigzku z umowa, strony zobowigzujg sie do jego rozwigzania w drodze mediacji. Mediacja
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prowadzona bedzie przez Mediatoréw Statych Sadu Polubownego przy Prokuratorii Generalnej
Rzeczypospolitej Polskiej zgodnie z Regulaminem tego Sadu.

§7
Zmiany
3. Zmiana postanowien niniejszej umowy wymaga formy pisemnej w postaci aneksu, pod rygorem
niewaznosci.
4. Zakazuje sie istotnych zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci ofert, na podstawie
ktérej dokonano wyboru Wykonawcy.
5. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ dokonania zmiany umowy w razie:

a. gdy nowy wykonawca ma zastgpi¢ dotychczasowego wykonawce w wyniku sukcesji,
wstepujgc w prawa i obowigzki wykonawcy, w nastepstwie przejecia, potgczenia, podziatu,
przeksztatcenia, upaditosci, restrukturyzacji, dziedziczenia lub nabycia dotychczasowego
wykonawcy lub jego przedsigbiorstwa, o ile nowy wykonawca spetnia warunki udziatu w
postepowaniu, nie zachodzg wobec niego podstawy wykluczenia oraz nie pocigga to za
sobg innych istotnych zmian umowy, a takze nie ma na celu unikniecia stosowania
przepisow ustawy Prawo zaméwieh publicznych

b. jezeli dotyczy realizacji, przez Wykonawce, dodatkowych dostaw lub ustug, ktérych nie
uwzgledniono w zamowieniu podstawowym, o ile staly sie one niezbedne i zostalty
spetnione tgcznie nastepujgce warunki:

i. zmiana Wykonawcy nie moze zosta¢ dokonana z powoddéw ekonomicznych lub
technicznych, w szczegodlnosci dotyczacych zamiennosci lub interoperacyjnosci
wyposazenia, ustug Ilub instalacji zaméwionych w ramach zamdéwienia
podstawowego,

i. zmiana Wykonawcy spowodowataby istotng niedogodnos¢ Iub znaczne
zwiekszenie kosztéw dla Zamawiajgcego,

iii. wzrost ceny spowodowany kazdg kolejng zmiang nie przekracza 50% wartosci
pierwotnej umowy z wyjgtkiem nalezycie uzasadnionych przypadkow;

c. jezeli konieczno$¢ zmiany umowy spowodowana jest okolicznosciami, ktérych
Zamawiajacy, dziatajgc z nalezytg starannoscia, nie mogt przewidzieé, o ile zmiana nie
modyfikuje ogdlnego charakteru umowy a wzrost ceny spowodowany kazdg kolejng zmiang
nie przekracza 50% wartosci pierwotnej umowy.

d. zmiany umowy, ktorych tgczna wartosé jest mniejsza niz progi unijne oraz jest nizsza niz
10% wartosci pierwotnej umowy, a zmiany te nie powodujg zmiany ogolnego charakteru
umowy.

6. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ wprowadzenia zmian na podstawie art. 436 ust. 4 ustawy Pzp.

a. W przypadku zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci
minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10
pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 2207
z pozn. zm.), zmianie moze ulec Cena o wykazang przez Wykonawce wartos¢ wzrostu
catkowitego kosztu Wykonawcy wynikajgcg ze zwiekszenia wynagrodzen pracownikéw do
wysoko$ci zmienionego minimalnego wynagrodzenia lub jej odpowiedniej czesci (w
przypadku pracownikow zatrudnionych w wymiarze nizszym niz peten etat) albo wynikajaca
ze zwigkszenia stawki godzinowej do wysokos$ci zmienionej minimalnej stawki godzinowej,
z uwzglednieniem wszystkich obcigzenh publicznoprawnych.

b. Zmiana Ceny, o ktérej mowa w lit. a., zostanie ustalona poprzez uwzglednienie zwigkszenia
wynagrodzen pracownikow, ktérzy otrzymujg wynagrodzenie w wysokosci minimalnego
wynagrodzenia za prace lub jego odpowiednig czes¢ (w przypadku pracownikéw
zatrudnionych w wymiarze nizszym niz peten etat) lub poprzez uwzglednienie zwiekszenia
wysokos$ci minimalnej stawki godzinowej przyjmujgcego zlecenie lub Swiadczgcego ustugi,
ktérzy bezposrednio biorg udziat w realizacji na rzecz Zamawiajgcego pozostatej do
wykonania, w momencie wejscia w zycie zmiany przepisow, czesci zamowienia.

c. Wykonawca w pisemnym wniosku wykaze, iz zmiana, o ktérej mowa w lit. a., ma wptyw na
koszty wykonania zamdéwienia, w szczegdlnosci wykaze wartos¢ wzrostu kosztu, o ktérym
mowa w ust. 1, przedstawiajgc jego kalkulacje wraz z oswiadczeniem o liczbie i wymiarze
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czasu pracy pracownikéw, o ktorych mowa w lit. b., jak réwniez wskazujac okres ich
zatrudnienia.

d. W przypadku zmiany przepiséw dotyczacych zasad podlegania ubezpieczeniom
spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na
ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, zmianie moze ulec Cena o wykazang przez
Wykonawce wartos¢ wzrostu catkowitego kosztu Wykonawcy, jakg bedzie on zobowigzany
dodatkowo ponies¢ w celu uwzglednienia tej zmiany.

e. Zmiana Ceny, o ktérej mowa w lit. d., zostanie ustalona na wniosek Wykonawcy poprzez
uwzglednienie zwigkszonych sktadek od wynagrodzen oséb, zatrudnionych na umowe o
prace lub na podstawie umowy cywilnoprawnej zawartej z osobg fizyczng nieprowadzgcg
dziatalnosci gospodarczej, bezposrednio biorgcych udziat w realizacji na rzecz
Zamawiajgcego pozostatej do wykonania, w momencie wejscia w zycie zmiany przepisow,
czesci zamowienia.

f.  Wykonawca w pisemnym wniosku wykaze, iz zmiana, o ktérej mowa w lit. d., ma wptyw na
koszty wykonania zamowienia, w szczegolnosci wykaze wartos¢ wzrostu kosztu, o ktérym
mowa w lit. d., przedstawiajac jego kalkulacje wraz z oswiadczeniem o liczbie osdéb, o
ktérych mowa w lit. e., jak réwniez wskazujgc okres ich zatrudnienia.

g. W przypadku zmiany zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planow
kapitatowych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych
planach kapitatowych (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1342 z p6zn. zm.), zmianie moze ulec Cena
0 wykazang przez Wykonawce wartos¢ wzrostu kosztéw realizacji zamowienia wynikajgca
z dokonywanych przez Wykonawce wptat do pracowniczych planéw kapitatowych (dalej
jako ,PPK”).

h. Zmiana Ceny, o ktérej mowa w lit. g., zostanie ustalona na wniosek Wykonawcy poprzez
uwzglednienie wartosci wzrostu kosztéw realizacji zamowienia wynikajgcg z dokonywanych
przez Wykonawce wptat do PPK.

i. Wykonawca w pisemnym wniosku wykaze, iz zmiana, o ktérej mowa w lit. g., ma wptyw na
koszty wykonania zamowienia, w szczegolnosci wykaze wartos¢ wzrostu kosztu, o ktérym
mowa w lit. g., przedstawiajgc jego kalkulacje wraz z oswiadczeniem o liczbie pracownikéw
objetych PPK i realizujacych zamdwienie.

j. W terminie 21 dni od otrzymania pisemnego wniosku Wykonawcy, o ktérym mowa
odpowiednio w lit. c., f. lub i., Zamawiajacy pisemnie wyrazi zgode na wprowadzenie zmiany
Ceny zgodnie z kalkulacjg Wykonawcy albo zgtosi zastrzezenia do kalkulacji. Wykonawca
ustosunkuje sie do zastrzezenia Zamawiajgcego w terminie 7 dni od jego otrzymania,
przedstawiajgc na piSmie nowg kalkulacje albo uzasadnienie poprawnosci kalkulacji, do
ktérej Zamawiajgcy zgtosit zastrzezenia. Procedure ustalenia wysokosci zmiany Ceny
powtarza sie zgodnie z zasadami okreslonymi w zdaniu pierwszym, z zastrzezeniem, iz
terminy wynoszg odpowiednio dla Zamawiajgcego 7 dni, a dla Wykonawcy 3 dni. Ustalona
zmiana Ceny obowigzywac bedzie od dnia wejscia w zycie zmian przepiséw, o ktérych
mowa odpowiednio w lit. a., d., lub g.. Zamawiajgcy uprawniony jest w kazdym czasie do
weryfikacji kalkulacji oraz o$wiadczenia Wykonawcy i do zadania przedstawienia przez
Wykonawce — zgodnie z wyborem Zamawiajgcego — wszystkich lub niektérych
dokumentow potwierdzajgcych kalkulacje, tj.: imiennej listy oséb, o ktérych mowa w lit. b.
lub e., zgtoszenia ww. os6b do ZUS.

k. W przypadku zmiany stawki VAT nastgpi zmiana Ceny brutto Umowy w stopniu
odpowiadajgcym zmianie stawki podatku VAT (+/-).

7. Postanowienia dotyczgce zasad wprowadzania zmian wysokosci wynagrodzenia naleznego
wykonawcy, w przypadku zmiany ceny materiatow lub kosztoéw zwigzanych z realizacjg zamowienia.

a. Poziom zmiany ceny materiatéw lub kosztéw, uprawniajgcy strony umowy do Zzgdania
zmiany wynagrodzenia oraz poczgtkowy termin ustalenia zmiany wynagrodzenia wynosi
nie mniej niz 1% wysokosci wynagrodzenia dla danego zadania.

b. Sposdb ustalania zmiany wynagrodzenia: na podstawie wskaznika zmiany ceny materiatéw
lub kosztow ogtaszanego w komunikacie Prezesa Gtownego Urzedu Statystycznego.

c. Wykonawca ma obowigzek wskaza¢ wplyw zmiany kosztdw na koszt wykonania
zamowienia.
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d. Zamawiajgcy dopuszcza zmiany nie wczesniej niz po uptywie 12 miesiecy od dnia
rozpoczecia realizacji ustugi.
e. Maksymalna warto§¢ zmiany wynagrodzenia, jakg dopuszcza zamawiajgcy w efekcie
zastosowania postanowien o zasadach wprowadzania zmian wysoko$ci wynagrodzenia na
podstawie art. 439 ustawy Pzp wynosi 5%.
8. Ponadto Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$¢ zmian tresci umowy w nastepujgcych wypadkach pod
warunkiem, ze zmiana nie bedzie modyfikowa¢ ogdlnego charakteru umowy:
a. jezeli zmiana podyktowana jest zmiang przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcych
w zakresie majgcych wptyw na realizacje przedmiotu zamowienia,
b. w razie koniecznosci zmiany terminu wykonania Umowy z powodu okoliczno$ci
niezaleznych od stron zawartej Umowy, w szczegdlnosci wystapienia sity wyzszej
c. zmiany adresu siedziby, numeru telefonoéw, formy prawnej Wykonawcy lub Zamawiajgcego.
d. zmiany os6b wskazanych w umowie zaréwno po stronie Wykonawcy, jak i Zamawiajgcego.

§8
Odstgpienia

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze
wykonywanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczehstwa panstwa Ilub
bezpieczenstwu publicznemu, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od dnia
powziecia wiadomosci o tych okoliczno$ciach.

2. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1, Wykonawca moze zgda¢ wytgcznie wynagrodzenia
naleznego mu z tytutu wykonania czesci umowy.

3. Zamawiajgcy ma ponadto prawo odstgpi¢ od Umowy lub jednostronnie wypowiedzie¢ Umowe w
trybie natychmiastowym, jezeli Wykonawca narusza postanowienia Umowy dotyczace sposobu
wykonania Przedmiotu Umowy. Os$wiadczenie o odstgpieniu powinno zosta¢ poprzedzone
wezwaniem drugiej Strony do zaprzestania naruszen postanowienn Umowy i wyznaczeniem terminu
nie krotszego niz 3 dni. Po bezskutecznym uptywie tego terminu Zamawiajgcy bedzie uprawniony
odstgpi¢ od Umowy.

4. Wedle wyboru Zamawiajgcego, Zamawiajgcy moze od Umowy odstgpi¢ w catosci lub w czesci, tj.
w zakresie zobowigzan nieodebranych do dnia ztozenia o$wiadczenia o odstgpieniu. Oswiadczenie
0 odstgpieniu od Umowy lub wypowiedzeniu Umowy powinno zostaé ztozone na pismie oraz winno
wskazywac¢ czy Zamawiajgcy odstepuje od Umowy w catosci czy w czesci (a jezeli tak to w jakiej),
jak rowniez powinno wskazywac¢ podstawe odstgpienia lub wypowiedzenia i zawiera¢ uzasadnienie.

5. Odstgpienie od Umowy wywotuje skutek w stosunku do zobowigzan nieodebranych do dnia
ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu. Po odstgpieniu od Umowy Zamawiajacy dokona
inwentaryzacji prac wykonanych do dnia odstgpienia. Zamawiajacy jest zobowigzany do odebrania
prac wykonanych zgodnie z Umowg do dnia odstgpienia za zaptatg wynagrodzenia.

§9
Majatkowe prawa autorskie
1. Wykonawca, oswiadcza, iz posiada autorskie prawa majgtkowe oraz prawa zalezne do utworéw
wymienionych w ust. 2.
2. W ramach wynagrodzenia Wykonawca:

a. przenosi na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe do wszystkich utworéw w
rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych wytworzonych w trakcie
realizacji przedmiotu Umowy, w szczegdlno$ci takich jak: oprogramowanie i dokumentacja
wdrozeniowa i inne dokumenty powstate przy realizacji Umowy instrukcje i objasnienia;

b. zezwala Zamawiajgcemu na korzystanie z opracowan utwordw oraz ich przerébek oraz na
rozporzgdzanie tymi opracowaniami wraz z przerébkami — tj. udziela Zamawiajgcemu praw
zaleznych.

3. Nabycie przez Zamawiajacego praw, o ktérych mowa w ust. 2, nastepuje z chwilg faktycznego
wydania poszczegdinych czesci przedmiotu Umowy Zamawiajgcemu oraz bez ograniczen co do
terytorium, czasu, liczby egzemplarzy, w zakresie uzytkowania na wtasny uzytek, uzytek swoich
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jednostek organizacyjnych oraz uzytek oséb trzecich w celach zwigzanych z realizacjg zadan
Zamawiajgcego,

§10
Zachowanie poufnosci

4. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji i danych
otrzymanych i uzyskanych od Zamawiajgcego w zwigzku z wykonaniem zobowigzan wynikajgcych
z Umowy.

5. Strony zobowigzujg sie do przestrzegania przy wykonywaniu Umowy wszystkich postanowienh
zawartych w obowigzujacych przepisach prawnych zwigzanych z ochrong informacji niejawnych
oraz danych osobowych.

6. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji technicznych,
technologicznych, prawnych i organizacyjnych dotyczgcych zasobéw sprzetowych i programowych
systemu teleinformatycznego Zamawiajgcego, uzyskanych w trakcie wykonywania Umowy
niezaleznie od formy przekazania tych informacji i ich zrédta.

7. Obowigzek okreslony w ust. 1 niniejszego paragrafu nie dotyczy informacji powszechnie znanych
oraz udostepniania informacji na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa,
a w szczegolnosci na zadanie sadu, prokuratury, organéw podatkowych lub organéw kontrolnych.

8. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za zachowanie tajemnicy przez swoich pracownikow,
podwykonawcow i wszelkie inne osoby, ktorymi bedzie sie postugiwac przy wykonywaniu Umowy.

9. Wykonawca odpowiada za szkode wyrzadzong Zamawiajgcemu przez ujawnienie, przekazanie,
wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji otrzymanych od Zamawiajgcego, wbrew
postanowieniom umowy. Zobowigzanie to wigze Wykonawce réwniez po wykonaniu przedmiotu
umowy lub jej rozwigzaniu, bez wzgledu na przyczyne i podlega wygasnieciu wedtug zasad
okreslonych w przepisach dotyczgcych zabezpieczania informacji niejawnych i innych tajemnic
prawnie chronionych.

10. Wykonawca zobowigzuje sie do odnotowywania i zgtaszania wszelkich zaobserwowanych lub
podejrzewanych stabosci zwigzanych z bezpieczenstwem informacji w systemach lub ustugach.

11. Wykonawca ma prawo kopiowa¢, powiela¢ i rozpowszechniaé informacje pozyskane
od Zamawiajgcego lub tez dotyczace Zamawiajgcego wytacznie w ramach obowigzujgcej strony
umowy i wytgcznie na potrzeby jej nalezytej realizacji. W pozostatych przypadkach kopiowanie,
powielanie i rozpowszechnianie przedmiotowych informacji przez Wykonawce wymaga uzyskania
przez niego pisemnej, wyraznej zgody Zamawiajgcego (Zwigzku Miast Polskich).

12. Wykonawca oswiadcza, iz podczas realizacji przedmiotowej umowy bedzie przestrzegat przepiséw
Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony danych oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych (RODO). Powyzsze dotyczy takze okresu po zakohczeniu
realizacji niniejszej umowy jezeli wynika to z przepiséw wskazanego Rozporzgdzenia.

13. Zamawiajgcy informuje, iz informacje, o ktérych mowa w art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) udostepnione sg w miejscu publicznie dostepnym w siedzibie Zamawiajgcego.

14. Zapisy niniejszego paragrafu obowigzujg takze podwykonawcow lub dalszych podwykonawcow.

§ 11
Podwykonawcy

1. Wykonawca oswiadcza, iz dysponuje odpowiednim potencjatem osobowym, materiatowym oraz
narzedziowym pozwalajgcym na zrealizowanie cato$ci przedmiotu Umowy, jednakze w
przypadku koniecznosci korzystania ze $wiadczen jakichkolwiek podwykonawcéw, Wykonawca
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poinformuje Zamawiajgcego na pismie o powierzeniu podwykonawcy realizacji czesci realizac;ji
Umowy.

2. Zamawiajgcy w terminie 7 Dni Roboczych ma prawo wyrazenia sprzeciwu, wraz ze stosownym
uzasadnieniem, wobec powierzenia prac podwykonawcy. Zamawiajgcy moze wyrazi¢ sprzeciw,
o ktérym mowa powyzej, wytgcznie jezeli podwykonawca naruszy postanowienia Umowy, lub
podwykonawca nie posiada nalezycie wykwalifikowanego personelu.

3. Korzystanie ze $wiadczehn podwykonawcoéw wbrew bez uprzedniego poinformowania
Zamawiajgcego traktowane bedzie jako istotne naruszenie warunkéw Umowy i upowaznia
Zamawiajgcego do wezwania Wykonawcy do zaprzestania naruszen, a w dalszej kolejnosci,
wypowiedzenia od Umowy w trybie natychmiastowym.

4. Zawarcie umowy z podwykonawcg nie stwarza zadnych stosunkéw zobowigzaniowych
pomiedzy Zamawiajgcym a ktorymkolwiek z podwykonawcow, w szczegdolnosci w zakresie
odpowiedzialno$ci za zaptate wynagrodzenia za ustugi wykonane przez podwykonawcow.

5. Za wszelkie dziatania i zaniechania osob, z ktérych pomocg Wykonawca wykonuje niniejsza
Umowe, Wykonawca odpowiada jak za wlasne dziatania i zaniechania.

6. W przypadku powierzenia przez Wykonawce realizacji czesci lub catosci Umowy
podwykonawcy, za jakiekolwiek zdarzenie spowodowane przez tego podwykonawce,
naruszajgce lub zagrazajgce naruszeniu informacji niejawnych odpowiedzialnos¢ wobec
Zamawiajgcego ponosi bezposrednio Wykonawca.

7. Niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przez podwykonawce przekazanej mu do wykonania
czesci przedmiotu Umowy upowaznia Zamawiajgcego do zgdania od Wykonawcy odsuniecia
podwykonawcy od realizacji przedmiotu Umowy w sposob staty lub czasowy.

§12
Rozstrzyganie sporéw

1. W przypadku zaistnienia pomiedzy stronami sporu, wynikajgcego z umowy lub pozostajgcego
w zwigzku z umowa, strony zobowigzujg sie do podjecia proby jego rozwigzania w drodze
mediacji. Mediacja prowadzona bedzie przez Mediatorow Statych Sgdu Polubownego przy
Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej zgodnie z Regulaminem tego Sadu.

2. Jezeli Zamawiajgcy i Wykonawca nie bedg w stanie rozstrzygng¢ sporu ugodowo, wszelkie
spory zwigzane z Umowg rozstrzygaé bedzie sgd powszechny wtasciwy miejscowo dla siedziby
Zamawiajgcego.

§13
Postanowienia ogdlne
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego
i ustawy Prawo zaméwien publicznych.
2. Umowe sporzgdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.

Zamawiajacy: Wykonawca:

Zatgczniki:
1. SWZ wraz z zatgcznikami oraz ofertg Wykonawcy (zatgcznik nr 1 do umowy)
2.  Formularz ofertowy (zatgcznik nr 2 do umowy)
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